
Политика обработки данных образовательной платформы 

 
 
1. Общие положения 

 

 
1.1. Настоящая Политика обработки данных образовательной платформы Tutorial.KG (далее по 

тексту – «Политика») разработана в соответствии с Законом Кыргызской Республики «Об 
информации персонального характера» от 20 июля 2017 г. и другими нормативными правовыми 

актами, с целью обеспечения надлежащей защиты информации о Пользователях, в том числе их 

персональных данных, от несанкционированного доступа и разглашения. 

Совершая любые действия по использованию Сайта, Пользователь выражает своё согласие с 

условиями настоящей Политики. В случае несогласия Пользователя с условиями настоящей 
Политики использование Сайта должно быть немедленно прекращено. 

 
 

1.2. В настоящей Политике конфиденциальности используются следующие понятия: 

Оператор – ОсОО "АйТи Тайм". 

Сайт - Интернет ресурс, представляющий собой совокупность содержащихся в информационной 

системе информации и объектов интеллектуальной собственности (в том числе, программа для 

ЭВМ, база данных, графическое оформление интерфейса (дизайн) и др.), доступ к которому 
обеспечивается с различных пользовательских устройств, подключенных к сети Интернет, 

посредством   специального   программного   обеспечения    для    просмотра    веб-страниц    (браузер) 

по адресу https://tutorial.kg. 

Администрация сайта - уполномоченные на управление Сайтом работники, организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие состав персональных 
данных Пользователей Сайта, подлежащих обработке, цели обработки и сбора персональных 

данных. 

Пользователь - физическое лицо, пользователь услуг сайта, субъект персональных данных, 

добровольно зарегистрировавшийся на Сайте и предоставивший необходимые персональные 

данные при регистрации. 

Пользовательское соглашение – соглашение, имеющее форму публичной оферты, регулирующее 

отношения между Оператором и Пользователем Сайта, на указанных в Пользовательском 

соглашении (далее – «Соглашение») условиях. 

Персональные данные - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному 

или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных), которая сама по себе или 

в сочетании с другой информацией, имеющейся в распоряжении сайта, позволяет идентифицировать 
личность пользователя. 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

1.3. Настоящая Политика обработки данных устанавливает порядок получения, защиты, хранения, 

обработки и передачи персональных данных Пользователей, действует в отношении всей 

информации, которую Администрация сайта может получить о Пользователях во время 
использования ими Сайта. 

https://teacher.kg/


1.4. Настоящая Политика обработки данных не распространяется на другие сайты и не применяется 

в отношении сайтов третьих лиц. Администрация сайта не несет ответственность за сайты третьих 

лиц, на которые Пользователи могут перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

1.5. Оператор оказывает платные образовательные услуги и другие услуги в онлайн-формате. 

Персональные данные Пользователя, разрешённые к обработке в рамках настоящей Политики, 

следующие: 
 

 

 

 
Регистрация на Сайте 

 фамилия 

 имя 

 отчество 

 адрес электронной почты 

 номер телефона 

 

Идентификация на Сайте 
 имя 

 адрес электронной почты 

 

 

Заключение и исполнение договоров 

 документ, удостоверяющий личность 

 документ об образовании, о 

квалификации 

 документ, подтверждающий смену 

имени, фамилии 

 
Направление сообщений рекламного характера; 

таргетирование рекламных материалов 

 имя 

 номер телефона 

 адрес электронной почты 

Улучшение качества обслуживания 
Пользователей и модернизация Сайта 

 файлы cookie 

 
1.6. Любая иная персональная информация, неоговоренная выше (переписка с кураторами и 

Администрацией сайта, используемые браузеры и операционные системы и т.д.), подлежит 

надежному хранению и нераспространению, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством КР. 

К иной информации о Пользователях, обрабатываемой Оператором, относятся: 

- стандартные данные, автоматически получаемые http-сервером при доступе к Сайту и 
последующих действиях Пользователя (IP-адрес хоста, вид операционной системы, посещаемые 

страницы Сайта), информацию, содержащую историю посещения Сайта; 

- информацию, автоматически получаемую при доступе к Сайту с использованием закладок 
(cookies); 

- информацию, предоставляемую или создаваемую Пользователями на Сайте: фотографии, 

аудиозаписи, видеозаписи, комментарии («Контент»); 

- координаты, определяющие местонахождение (данные геолокации). 

Все персональные данные о Пользователях Администрация сайта может получить только от них 

самих и только с получения от них согласия. Согласия Пользователей на использование 
персональных данных хранится у Оператора в электронном виде. 



Персональные данные Пользователей сайта являются конфиденциальной информацией и не могут 

быть использованы Администрацией сайта или любым иным лицом в личных целях. 

 
 

1.7. Цели обработки персональных данных Пользователей сайта: 

- регистрация, идентификация Пользователя на сайте; 

- выполнение Оператором своих обязательств перед Пользователем сайта; 

- предоставление сведений уведомительного или маркетингового характера; 

- сбор статистических данных, необходимых для улучшения Сайта и его сервисов, анонимно и 

в обобщенном виде; 

- выполнение требований законодательства КР; 

- обработка запросов/жалоб Пользователей. 

1.8. Администрация сайта обеспечивает Пользователям свободный бесплатный доступ к своим 

персональным данным, включая право на получение копий любой записи, содержащей их 

персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. 

1.9. Администрация сайта разрабатывает меры защиты персональных данных Пользователей сайта. 

 
 

2. Сбор, хранение, обработка и передача персональных данных Пользователей сайта 

 

 
2.1. Обработка персональных данных Пользователей сайта осуществляется исключительно в целях, 
указанных в п.1.7 настоящей Политики. Персональные данные предоставляются Пользователем 

добровольно и самостоятельно и являются необходимыми при регистрации на Сайте. Сбор 

персональных данных и иной информации Пользователя осуществляется на Сайте при 
использовании Сайта, его сервисов и регистрации, а также в дальнейшем при внесении 

Пользователем по своей инициативе дополнительных сведений о себе. 

2.2. Пользователь понимает и соглашается, что информация на Сайте, размещаемая им о себе, 
может становиться доступной для других Пользователей Сайта и пользователей Интернета, может 

быть скопирована и распространена такими пользователями. 

2.3. Персональные данные Пользователей сайта хранятся в электронном виде в информационной 

системе персональных данных сайта, а также в архивных копиях баз данных сайта в обезличенном 

виде. 

2.4. Пользователь осознает, что некоторые виды информации, переданные им другим 
Пользователям, не могут быть удалены самим Пользователем. 

2.5. При хранении персональных данных Пользователей сайта соблюдаются организационные и 

технические меры, обеспечивающие их сохранность и исключающие несанкционированный доступ 
к ним. 

2.6. Администрация сайта может передавать персональные данные Пользователей третьим лицам 

только в целях исполнения Соглашения, в случаях ими предусмотренных, а также по запросу 
компетентных государственных органов в целях соблюдения норм действующего законода тельства 

КР. 

2.7. При передаче персональных данных Пользователей сайта Администрация сайта предупреждает 

лиц, получающих данную информацию, о том, что эти данные могут быть использованы лишь в 

целях, для которых они сообщены. 

2.8. Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения, должна быть прекращена в любое время по 

его требованию. Указанные в данном требовании персональные данные могут обрабатываться 

только оператором. 



2.9. Все сведения о передаче персональных данных Пользователей сайта учитываются для контроля 

правомерности использования данной информации лицами, ее получившими. 

2.10. В целях повышения качества сервиса и обеспечения возможности правовой защиты 

Администрация сайта вправе хранить лог-файлы о действиях, совершенных Пользователями в 

рамках использования сайта. 

 
 

3. Права и обязанности Администрации сайта 

 

 
3.1. Администрация сайта вправе устанавливать требования к составу персональных данных 

Пользователей, которые должны обязательно предоставляться для использования сайта, при этом 

Администрация сайта руководствуется настоящей Политикой, Соглашением и применимыми 
законами КР. 

3.2. Администрация сайта не осуществляет проверку достоверности предоставляемых 

Пользователями персональных данных, полагая, что они действуют добросовестно и поддерживают  

информацию о своих персональных данных в актуальном состоянии, за исключением случаев, когда  

такая проверка необходима в целях исполнения Оператором обязательств перед Пользователем. 

3.3. Администрация сайта не несет ответственности за добровольную передачу Пользователями 

своих контактных данных, пароля или логина третьим лицам. 

3.4. Администрация сайта не осуществляет сбор и обработку персональных данных Пользователей 
об их политических, религиозных и иных убеждениях и частной жизни. 

3.5. Администрация сайта принимает меры к обеспечению защиты персональных данных 

Пользователей сайта от неправомерного использования или утраты в порядке, установленном 

законодательством КР. 

 
 

4. Права пользователей на защиту своих персональных данных 

 

 
4.1. Пользователи в целях обеспечения защиты своих персональных данных, хранящихся на сайте,  
имеют право: 

– получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением 

случаев, предусмотренных законами КР. Сведения предоставляются субъекту персональных данных  

Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся 

к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные 

основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень информации и порядок ее 
получения установлен Законом о персональных данных; 

– требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения 

в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

– выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в целях 

продвижения на рынке товаров, работ и услуг; 

– на отзыв согласия на обработку персональных данных; 

– обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в 

судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его 

персональных данных; 

– на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством КР. 



4.2. Пользователи вправе самостоятельно ограничить сбор информации третьими лицами, а также в 

любое время изменить, удалить или дополнить представленные ими персональные данные. 

4.3. Если Пользователи считают, что обработка их персональных данных осуществляется с 

нарушением требований законодательства или иным образом нарушает их права и свободы, они 

вправе обжаловать действия или бездействие Администрации сайта в уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке. 

4.4. Пользователи вправе в любой момент самостоятельно отредактировать в своем личном кабинете 

предоставленные ими при регистрации или авторизации персональные данные. 

4.5. Пользователи могут направить Оператору свои вопросы, в том числе касающиеся использования 

их персональных данных, в письменной форме по электронной почте, указанной на Сайте. 

 
 

5. Порядок уничтожения, блокирования персональных данных 

 

 
5.1. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

Пользователей, Администрация сайта обязана осуществить блокирование неправомерно 
обрабатываемых персональных данных, относящихся к этим Пользователям, с момента такого 

обращения на период проверки. 

5.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении Пользователей, 

Администрация сайта обязана осуществить блокирование персональных данных, относящихся к 

этим Пользователям, с момента такого обращения на период проверки, если блокирование 
персональных данных не нарушает права и законные интересы пользователей или третьих лиц. 

5.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Администрация сайта на 

основании сведений, представленных Пользователями, или иных необходимых документов обязана 

уточнить персональные данные в течение 3 рабочих дней со дня представления таких сведений и 
снять блокирование персональных данных. 

5.4. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой сайтом, 

Администрация сайта в срок, не превышающий 3 рабочих дней с даты этого выявления, обязана 

прекратить неправомерную обработку персональных данных. 

5.5. Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных 

Администрация сайта обязана уведомить Пользователей. 

5.6. В случае отзыва Пользователями согласия на обработку их персональных данных 

Администрация сайта обязана прекратить их обработку и в случае, если сохранение персональных 

данных более не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить персональные 
данные в срок, не превышающий 30 дней с даты поступления указанного отзыва. 

 
 

6. Ответственность за нарушение норм, регулирующих обработку и защиту персональных 

данных Пользователей сайта 

 

 
6.1. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и защиту 
персональных данных Пользователей сайта, привлекаются к дисциплинарной, материальной, 

гражданско-правовой, административной и уголовной ответственности в порядке, установленном 

действующим законодательством КР. 

 
 

7. Порядок сбора, хранения и обработки информации о Пользователях 



7.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается 

путем реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения в 

полном объеме требований действующего законодательства в области защиты персональных 
данных. 

7.2. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы третьим  

лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего законодательства либо в 

случае, если субъектом персональных данных дано согласие Оператору на передачу данных 
третьему лицу для исполнения обязательств по гражданско-правовому договору. 

7.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может актуализировать 

их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес электронной почты 

Оператора, указанный на Сайте, с пометкой «Актуализация персональных данных». 

7.4. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для которых были 

собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором или действующим 

законодательством. 
 

7.5. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных 

данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 

Оператора, указанный на Сайте, с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». 

7.6. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными 

системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и обрабатывается 

указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским соглашением и 
Политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных и/или Польз ователь обязан 

самостоятельно своевременно ознакомиться с указанными документами. Оператор не несет 

ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных в настоящем пункте поставщиков  

услуг. 

7.7. Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме предоставления 
доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) персональных 

данных, разрешенных для распространения, не действуют в случаях обработки персональных 

данных в государственных, общественных и иных публичных интересах, определенных 
законодательством КР. 

7.8. Оператор при обработке персональных данных обеспечивает конфиденциальность 

персональных данных. 

7.9. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 

субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных, если срок хранения персональных данных не установлен законом, договором, стороной 

которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных 
данных. 

7.10. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей 

обработки персональных данных, истечение срока действия согласия субъекта персональных 

данных или отзыв согласия субъектом персональных данных, а также выявление неправомерной 

обработки персональных данных. 

 

 
8. Принципы обработки персональных данных 

8.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе. 

8.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с 

целями сбора персональных данных. 

8.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых  
осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

8.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 



8.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным целям 

обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к 

заявленным целям их обработки. 

8.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их 

достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки 

персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и/или обеспечивает их принятие по 

удалению или уточнению неполных или неточных данных. 

8.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если 
срок хранения персональных данных не установлен законом, договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных. 

Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей 
обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено законом. 

 

 

9. Трансграничная передача персональных данных 

 
 

9.1. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных данных обязан 

убедиться в том, что иностранным государством, на территорию которого предполагается 

осуществлять передачу персональных данных, обеспечивается надежная защита прав субъектов 
персональных данных. 

9.2. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных государств, не 

отвечающих вышеуказанным требованиям, может осуществляться только в случае наличия согласия 

в письменной форме субъекта персональных данных на трансграничную передачу его персональных 
данных и/или исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных. 

 

 

10. Действие и изменение Политики обработки персональных данных 

 

 
10.1. Настоящая Политика может быть изменена или прекращена Администрацией сайта в 

одностороннем порядке без предварительного уведомления Пользователя. Новая редакция 

Политики вступает в силу с момента ее размещения на сайте, если не предусмотрено иное. 

10.2. Действующая редакция Политики конфиденциальности находится на Сайте. 

10.3. Правила, предусмотренные настоящей Политикой, вступают в силу для Пользователя с 

момента его присоединения к Соглашению и действуют в течение неопределённого срока. 



Саясат иштетүү маалыматтар x тарбиялык платформалар 

 
 
1. Жалпы жоболор 

 

 
1.1. Реал Саясат иштетүү маалыматтар тарбиялык платформалар Tutorial.KG (Андан ары текстте – 
“ Саясат”) Кыргыз Республикасынын Мыйзамына ылайык иштелип чыккан "Жөнүндө жеке 

маалымат" 2017-жылдын 20-июлунда жана башка ченемдик укуктук актылар Колдонуучулар жөнүндө 

маалыматты, анын ичинде алардын жеке маалыматтарын адекваттуу коргоону камсыз кылуу 

максатында иш-аракеттерди жасайт маалыматтар, тартып уруксатсыз мүмкүндүк алуу Жана ачуулар. 

Сайтты колдонуу боюнча кандайдыр бир аракеттерди жасоо менен Колдонуучу макул болот шарттар 

бул Саясатчылар. IN иш келишпестик Колдонуучу менен шарттар ушул Саясаттын колдонуу Сайт 
керек бол дароо токтотулган. 

 
 

1.2. IN бул Саясат купуялуулук колдонулат төмөнкү түшүнүктөр: 

Оператор – АйТи Тайм ЖЧК. 

сайт - маалыматтык системада камтылган маалыматтардын жыйындысы болгон интернет-ресурс 

маалымат жана объектилер интеллектуал мүлк (in саны, программасы үчүн Компьютер, маалымат 

базасы, графикалык интерфейс (дизайн) ж.б.), ага жетүү камсыз кылынат ар кандай салт түзмөктөр, 
туташтырылган тармакка Интернет аркылуу өзгөчө программалык камсыздоо камсыз кылуу үчүн 

көрүү веб барактар ( браузер) https://tutorial.kg сайтында. 

Сайттын Администрациясы - жеке маалыматтарды иштеп чыгууну уюштурган жана (же) ишке 

ашыруучу, ошондой эле жеке маалыматтардын курамын аныктоочу Сайтты башкарууга ыйгарым 

укуктуу кызматкерлер маалыматтар Колдонуучулар сайт, баш ийет иштетүү, максаттар иштетүү 
Жана чогултуу өздүк маалымат. 

Колдонуучу - жеке жак, сайттын кызматтарын колдонуучу, жеке маалыматтардын субъектиси, өз 

ыктыяры менен катталган күйүк Вебсайт Жана ким берди зарыл жеке каттоо маалыматтары. 

Колдонуучу келишими – мамилелерди жөнгө салуучу ачык оферта түрүндөгү келишим ортосунда 

Оператор Жана колдонуучу тарабынан сайт, көрсөтүлгөн боюнча Колдонуучу келишиминде (мындан 

ары «Келишим» деп аталат). 

Жеке маалыматтар - каалаган маалымат, байланыштуу түздөн-түз же кыйыр түрдө үчүн белгилүү 

же аныкталды физикалык жүзү (темага жеке маалыматтар), кайсы өзү By өзүмө же сайттын башка 

маалыматы менен айкалыштырып, колдонуучунун жеке идентификациясына мүмкүнчүлүк берет. 

жеке маалыматтарды иштетүү - автоматташтыруу куралдарын пайдалануу менен же мындай 

каражаттарды колдонбостон жеке маалыматтар менен, анын ичинде чогултууну, эсепке алууну, 

системалаштырууну, топтоону, сактоону, тактоону (жаңыртууну, өзгөртүүнү) жүзөгө ашыруучу ар 

кандай аракет (операция) же аракеттердин (операциялардын) комплекси; алуу, пайдалануу, өткөрүп 
берүү (бөлүштүрүү, камсыз кылуу, мүмкүндүк алуу), деперсонализация, бөгөт коюу, алып салуу, жок 

кылуу өздүк маалымат. 

1.3. Бул Маалыматтарды иштетүү саясаты алуу, коргоо, сактоо, кайра иштетүү тартибин белгилейт 
Жана которуулар жеке маалыматтар Колдонуучулар, жарактуу В урматтоо бардык маалымат кайсы 

Администрация сайт Болушу мүмкүн алуу О Колдонуучулар ичинде алар сайтты колдонгон убакыт. 

https://teacher.kg/
https://teacher.kg/
https://teacher.kg/


1.4. Реал Саясат иштетүү маалыматтар Жок тарабынан таратылган күйүк башка сайттар Жана Жок 

ичинде колдонулат урматтоо сайттар үчүнчү адамдар Администрация сайт алып келбейт 

жоопкерчилик артында сайттар үчүнчү жактар, күйүк кайсы Колдонуучулар болот кет By 
шилтемелер, жеткиликтүү күйүк Вебсайт. 

1.5. Оператор онлайн форматта акы төлөнүүчү билим берүү кызматтарын жана башка кызматтарды 

көрсөтөт. Бул Саясаттын алкагында иштетүүгө уруксат берилген Колдонуучунун жеке маалыматтары 

төмөнкүлөр: 
 

 

 

 
Каттоо күйүк Вебсайт 

 фамилия 

 аты 

 фамилия 

 дареги электрондук почта 

 саны телефон 

 

Идентификация күйүк Вебсайт 
 аты 

 дареги электрондук почта 

 

 

Корутунду Жана аткаруу келишимдер 

 документ, күбөлөндүрүү инсандык 

 билими, квалификациясы 
жөнүндө документ 

 атын, фамилиясын өзгөрткөндүгүн 
ырастоочу документ 

 
Жарнамалык билдирүүлөрдү жөнөтүү; жарнамалык 
материалдарды максаттуу 

 аты 

 саны телефон 

 дареги электрондук почта 

Колдонуучуларга кызмат көрсөтүүнүн сапатын 

жогорулатуу жана Сайтты модернизациялоо 
 файлдар печенье 

 
1.6. Жогоруда көрсөтүлбөгөн ар кандай башка жеке маалыматтар (кураторлор жана Администрация 

менен кат алышуу сайт, колдонулган браузерлер Жана операциялык бөлмөлөр системалары Жана 

жана башкалар.), Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында каралган учурларды кошпогондо, коопсуз 

сактоого жана бөлүштүрбөөгө тийиш. 

TO башка маалымат О Колдонуучулар, иштетилген Оператор, байланыштуу: 

- Сайтка кирүүдө http сервери тарабынан автоматтык түрдө кабыл алынган стандарттык 

маалыматтар жана Колдонуучунун кийинки аракеттери (хосттун IP дареги, операциялык системанын  

түрү, кирген баракчалар) Сайт), маалымат, камтыган тарых сапарлары Вебсайт; 

- кыстармаларды (кукилерди) колдонуу менен сайтка кирүүдө автоматтык түрдө алынган 
маалымат ; 

- Сайтта Колдонуучулар тарабынан берилген же түзүлгөн маалыматтар: сүрөттөр, аудио 

жазуулар, видеолор, комментарийлер (« Мазмун »); 

- координаттар, аныктоо жайгашкан жери (маалыматтар геолокация). 

Баары жеке маалыматтар О Колдонуучулар Администрация сайт Болушу мүмкүн алуу гана тартып 

өздөрү Жана гана менен алуу тартып алар макулдук. макулдуктар Колдонуучулар күйүк жеке 
колдонуу маалыматтар сакталган саат Оператор В электрондук форма. 



Жеке маалыматтар Колдонуучулар сайт болуп саналат жашыруун маалымат Жана Жок болушу 

мүмкүн колдонулган Администрация сайт же каалаган башкалар жүзү В жеке максаттары. 

 
 

1.7. Максаттар иштетүү жеке маалыматтар Колдонуучулар веб-сайт: 

- каттоо, идентификация Колдонуучу күйүк веб-сайт; 

- аткаруу Оператор алардын милдеттенмелер мурун колдонуучу тарабынан веб-сайт; 

- камсыз кылуу маалымат билдирүү же маркетинг мүнөзү; 

- чогултуу статистикалык маалыматтар, зарыл үчүн жакшыртуулар Сайт Жана анын 

кызматтар, анонимдүү жана жалпыланган түрдө; 

- аткаруу талаптар мыйзамдар КР; 

- дарылоо суроо/даттануулар Колдонуучулар. 

1.8. Сайттын администрациясы Колдонуучуларга алардын жеке маалыматтарына, анын ичинде аларды 

камтыган жазуулардын көчүрмөлөрүн алуу укугуна акысыз, эркин мүмкүнчүлүк берет. жеке 

маалыматтар, артында тышкары учурлар, каралган мыйзамдар. 

1.9. Администрация сайт өнүктүрөт чаралар коргоо жеке маалыматтар Колдонуучулар сайт. 

 
 

2. Коллекция, сактоо, дарылоо Жана берүү жеке маалыматтар Колдонуучулар сайт 

 

 
2.1. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын иштетүү ушул Саясаттын 1.7-пунктунда 
көрсөтүлгөн максаттарда гана жүзөгө ашырылат. Жеке маалыматтар Колдонуучу тарабынан ыктыярдуу 

жана өз алдынча берилет жана Сайтта каттоодон өтүүдө зарыл. Жеке жыйнак маалыматтар Жана 

башка маалымат Колдонуучу жүргүзүлгөн күйүк Вебсайт колдонуу сайт, анын кызматтар Жана 
каттоо, А Ошондой эле В андан ары саат Колдонуучу тарабынан киргизилген By анын демилге 

кошумча маалымат О өзүңө. 

2.2. Колдонуучу түшүнөт Жана макул Эмне маалымат күйүк веб-сайт, жайгаштырылган алар О 
өзү, Сайттын башка Колдонуучулары жана Интернет колдонуучулар үчүн жеткиликтүү болуп калышы 

мүмкүн, мүмкүн бол көчүрүлгөн Жана кеңири таралган Бул сыяктуу колдонуучулар тарабынан. 

2.3. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтары электрондук түрдө сайттын жеке маалымат 

системасында, ошондой эле сайттын маалымат базаларынын архивдик көчүрмөлөрүндө жеке эмес 

түрдө сакталат. форма. 

2.4. Колдонуучу маалыматтын кээ бир түрлөрү ал тарабынан берилгендигин моюнга алат башкалар 
Колдонуучуларга, Жок болот бол жок кылынды өзүбүзгө Колдонуучу тарабынан. 

2.5. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын сактоодо уюштуруучулук жана техникалык 

талаптар сакталат. чаралар, камсыз кылуу алардын коопсуздук Жана эксклюзивдүү уруксатсыз 
аларга жетүү. 

2.6. Сайттын администрациясы Колдонуучулардын жеке маалыматтарын үчүнчү жактарга келишимди 

аткаруу максатында, алар тарабынан каралган учурларда, ошондой эле компетенттүү адамдардын 
талабы боюнча өткөрүп бере алат. мамлекет органдар В максаттары ылайык келүү нормалдуу 

учурдагы мыйзам Кыргыз Республикасынын . 

2.7. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын өткөрүп жатканда, Сайттын Администрациясы 

адамдарга эскертет алуу берилген маалымат, О көлөмү, Эмне булар маалыматтар болот бол 

колдонулган гана алар билдирилген максаттар үчүн. 

2.8. Субъект тарабынан ыйгарым укук берилген жеке маалыматтарды берүү (таратуу, берүү, жетүү).  

жеке маалыматтар үчүн бөлүштүрүү, керек бол токтотулган В каалаган убакыт ага ылайык талап. 

Белгиленген В берилген талап жеке маалыматтар болот оператор тарабынан гана иштетилет. 



2.9. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын өткөрүп берүү жөнүндө бардык маалыматтар 

мыйзамдуулукту көзөмөлдөө үчүн эске алынат колдонуу берилген маалымат адамдар анын алынган. 

2.10. Кызмат көрсөтүүнүн сапатын жогорулатуу жана укуктук жактан коргоо мүмкүнчүлүгүн 

камсыздоо максатында администрация сайт укугу бар сактоо журнал файлдары О иш-аракеттер, 

кемчиликсиз Колдонуучулар тарабынан сайтты колдонуунун бир бөлүгү катары. 

 
 

3. Укуктар Жана милдеттери Администрация сайт 

 

 
3.1. Сайттын администрациясы Колдонуучулардын жеке маалыматтарынын курамына талаптарды 

белгилөөгө укуктуу, алар сайтты колдонуу үчүн берилиши керек, ал эми Администрация сайт 

жетектеген бул Саясат, Макулдашуу Жана Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдары. 

3.2. Сайттын администрациясы Колдонуучулар тарабынан берилген жеке маалыматтардын 

аныктыгын текшербейт, алар ак ниеттүүлүк менен иш алып барат жана өздөрүнүн жеке маалыматтары 

тууралуу маалыматты жаңыртып турат деп эсептейт, мындай учурларды кошпогондо, экспертиза 

зарыл В максаттары аткаруу Оператор милдеттенмелер мурун Колдонуучу тарабынан. 

3.3. Администрация сайт Жок алып барат жоопкерчилик артында ыктыярдуу жугуу Алардын 

колдонуучулары байланыш маалыматтар, купуя сөз же кирүү үчүнчү адамдар. 

3.4. Администрация сайт Жок ишке ашырат чогултуу Жана иштетүү жеке маалыматтар 

Колдонуучулар жөнүндө алардын саясий, диний Жана башка ишенимдер Жана жеке жашоо. 

3.5. Сайттын администрациясы Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында белгиленген тартипте 

сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын максатсыз пайдалануудан же жоготуудан коргоону 

камсыз кылуу боюнча чараларды көрөт. 

 
 

4. Укуктар колдонуучулар күйүк коргоо алардын жеке маалыматтар 

 

 
4.1. Сайтта сакталган өздөрүнүн жеке маалыматтарын коргоону камсыз кылуу үчүн колдонуучулар 
төмөнкүлөргө укуктуу: 

– алуу маалымат, жөнүндө иштетүү анын жеке маалыматтар, артында Кыргыз Республикасынын 

мыйзамдарында каралгандан башка учурларда. Жеке маалыматтар субъектине маалымат Оператор 

тарабынан берилет В жеткиликтүү форма, Жана В алар Жок керек камтыйт жеке маалыматтар, жеке 

маалыматтардын башка субъекттерине тиешелүү, мыйзамдуу учурлардан тышкары негиздер үчүн 
ачуулар ушундай жеке маалыматтар. Жылдыруу маалымат Жана тартип аны кабыл алуу орнотулган 

мыйзам боюнча жеке жөнүндө маалыматтар; 

– талап тартып Оператор түшүндүрмөлөр анын жеке маалыматтар, алардын бөгөт коюу же жеке 
маалыматтар толук эмес, эскирген, так эмес, мыйзамсыз алынган же кайра иштетүүнүн белгиленген 

максаттары үчүн зарыл болбосо жок кылуу, ошондой эле мыйзам боюнча чаралар By коргоо алардын 

укуктар; 

– алдыга коюп абалы алдын ала макулдук саат иштетүү жеке маалыматтар В рынокто 
товарларды жылдыруу максатында, жумуштар жана кызмат көрсөтүүлөр; 

– күйүк карап чыгуу макулдук күйүк иштетүү жеке маалыматтар; 

– жеке маалыматтардын субъекттеринин укуктарын коргоо боюнча ыйгарым укуктуу органга же 

болбосо Оператордун жеке маалыматтарын иштетүүдө соттук жактан мыйзамсыз аракеттери же 

аракетсиздиги; 

– күйүк ишке ашыруу башка туура, каралган мыйзамдар КР. 



4.2. Колдонуучулар үчүнчү жактардын маалымат чогултууларын өз алдынча, ошондой эле каалаган 

убакта чектөөгө укуктуу убакыт өзгөртүү, жок кылуу же кошуу тартууланды алар жеке 

маалыматтар. 

4.3. Эгерде Колдонуучулар өздөрүнүн жеке маалыматтарын иштетүү бузуу менен ишке ашырылат деп 

эсептесе талаптар мыйзамдар же башкалар жол бузушат алардын укуктары Жана эркиндик, алар 

даттанууга укуктуу уруксат берилген тартипте Сайттын Администрациясынын аракеттери же 

аракетсиздиги үчүн дене коргоо укуктары предметтер жеке маалыматтар же В соттук макул. 

4.4. Колдонуучулар каалаган убакта өздөрүнүн жеке кабинетинде берилген маалыматты өз алдынча 
оңдоого укуктуу. алар саат каттоо же уруксат жеке маалыматтар. 

4.5. Колдонуучулар Операторго өздөрүнүн суроолорун, анын ичинде колдонууга байланыштуу 
суроолорун жөнөтө алышат алардын жеке маалыматтар, В жазылган форма By электрондук почта, 

көрсөтүлгөн күйүк Вебсайт. 

 
 

5. Заказ кыйроо, бөгөт коюу жеке маалыматтар 

 

 
5.1. Эгерде Колдонуучулар биз менен байланышканда жеке маалыматтарды мыйзамсыз иштетүү 

аныкталса, Сайттын Администрациясы бул Колдонуучуларга тиешелүү мыйзамсыз иштетилген жеке 
маалыматтарды текшерүү учурунда мындай талап коюлган учурдан тартып бөгөт коюуга милдеттүү. 

5.2. Колдонуучулар менен байланышууда туура эмес жеке маалыматтар аныкталса, 

Администрация сайт милдеттүү ишке ашыруу бөгөт коюу жеке маалыматтар, байланыштуу бул 

Колдонуучуларга, эгерде жеке блоктосо, текшерүү мезгили үчүн ушундай байланышка чыккан 

учурдан тартып 

маалыматтар Жок бузушат укуктары Жана мыйзамдуу кызыкчылыктар колдонуучулар же үчүнчү 
адамдар 

5.3. Жеке маалыматтардын так эместиги фактысы тастыкталса, Сайттын Администрациясы 

Колдонуучулар тарабынан берилген маалыматтын же башка зарыл документтердин негизинде тактоого 

милдеттүү. жеке маалыматтар В агым 3 жумушчулар күн менен күн өкүлчүлүк ушундай маалымат 

жана жеке маалыматтарга бөгөт коюуну алып салуу. 

5.4. Сайт тарабынан жеке маалыматтарды мыйзамсыз иштетүү аныкталган учурда, сайттын 
администрациясы бул табылган күндөн тартып 3 жумушчу күндөн ашпаган мөөнөттө токтотууга 

милдеттүү мыйзамсыз иштетүү жеке маалыматтар. 

5.5. Бузууларды жоюу же жеке маалыматтарды жок кылуу жөнүндө Администрация сайт милдеттүү 
кабарлоо Колдонуучулар. 

5.6. Эгерде Колдонуучулар өздөрүнүн жеке маалыматтарын иштетүүгө макулдугун жокко чыгарса 

Сайттын администрациясы аларды иштетүүнү токтотууга жана жеке маалыматтарды иштетүү 

максаттары үчүн жеке маалыматтарды сактоо талап кылынбаса, жеке маалыматтарды жок кылууга 

милдеттүү. В мөөнөт, Жок ашкан отуз күн менен даталар квитанциялар деди карап чыгуу. 

 
 

6. Сайттын колдонуучуларынын жеке маалыматтарын иштетүүнү жана коргоону жөнгө салуучу 

эрежелерди бузгандыгы үчүн жоопкерчилик 

 

 
6.1. Жүздөр, күнөөлүүлөр В бузуу нормалдуу, жөнгө салуу кабыл алуу, иштетүү Жана Сайттын 
Колдонуучуларынын жеке маалыматтарын коргоо Кыргыз Республикасынын колдонуудагы 

мыйзамдарында белгиленген тартипте дисциплинардык, материалдык, жарандык, административдик 

жана кылмыш-жаза жоопкерчилигине тартылат. 

 
 

7. Заказ чогултуу, сактоо Жана иштетүү маалымат О Колдонуучулар 



7.1. Коопсуздук жеке маалыматтар, кайсы иштетилип жатат Оператор, толук ишке ашыруу үчүн 

зарыл болгон укуктук, уюштуруучулук жана техникалык чараларды ишке ашыруу аркылуу камсыз 

кылынат көлөмү талаптар ток мыйзамдар В аймак коргоо өздүк маалымат. 
7.2. Колдонуучунун жеке маалыматтары эч качан, эч кандай шартта, колдонуудагы мыйзамдарды ишке 

ашырууга байланыштуу учурларды кошпогондо, үчүнчү жактарга берилбейт. Эгерде тема жеке 

маалыматтар берилген макулдашуу Операторго күйүк жугуу үчүнчү маалыматтар жүзү үчүн 

аткаруу милдеттенмелер By жарандык укук макулдашуу. 

7.3. IN аныкталган учур так эместиктер В жеке маалыматтар, Колдонуучу Болушу мүмкүн 

Операторго электрондук почта аркылуу билдирүү жөнөтүү менен аларды өзүңүз жаңыртыңыз 

Оператор, көрсөтүлгөн күйүк веб-сайт, менен белгиленген "Жаңыртуу жеке маалыматтар." 

7.4. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу мөөнөтү, эгерде келишимде же колдонуудагы мыйзамдарда 
башка мөөнөт каралбаса, жеке маалыматтар чогултулган максаттарга жетүү менен аныкталат . 

 

7.5. Колдонуучу Болушу мүмкүн В каалаган учур чакырып алуу сеники макулдашуу күйүк 

иштетүү Оператордун электрондук почта дарегине электрондук почта аркылуу Операторго билдирүү 

жөнөтүү аркылуу жеке маалыматтар, көрсөтүлгөн күйүк веб-сайт, менен белгиленген "Окуу 

макулдук күйүк иштетүү жеке маалыматтар." 

7.6. Баары маалымат, кайсы бара жатат үчүнчү партия кызматтар, В көлөмү саны төлөм 
системалары, билдирет коммуникациялар Жана башкалар берүүчүлөр кызматтар, сакталган Жана 

көрсөтүлгөн тарабынан иштетилет адамдар (Операторлор) В ылайык келүү менен алардын 

Ыңгайлаштырылган макулдашуу жана Купуялык саясаты. Жеке маалыматтардын жана/же 
Колдонуучунун предмети Менчик ээси көрсөтүлгөн документтер менен өз убагында таанышууга 

милдеттүү. Оператор үчүнчү жактардын, анын ичинде ушул пунктта көрсөтүлгөн кызмат 

көрсөтүүчүлөрдүн аракеттери үчүн жоопкерчилик тартпайт . 

7.7. Жеке маалыматтарды берүү субъекти тарабынан белгиленген тыюу салуулар (жетүү 

мүмкүнчүлүгүн берүүдөн тышкары), ошондой эле жеке маалыматтарды кайра иштетүүгө же иштетүү 

шарттарына (жетүү мүмкүнчүлүгүнө ээ болуу мүмкүнчүлүгүн кошпогондо), уруксат берилген үчүн 
бөлүштүрүү, Жок акт В учурлар иштетүү Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында аныкталган 

мамлекеттик, коомдук жана башка коомдук кызыкчылыктар үчүн жеке маалыматтар. 

7.8. Оператор саат иштетүү жеке маалыматтар камсыз кылат жеке маалыматтардын купуялуулугу. 

7.9. Оператор жеке маалыматтарды субъектти аныктоого мүмкүндүк берген формада сактайт жеке 

маалыматтар, Жок узунураак, кантип бул талап кылат максаттар иштетүү жеке маалыматтар, эгерде 

жеке маалыматтарды сактоо мөөнөтү мыйзам тарабынан белгиленбесе, жеке субъект тарабы, 

бенефициар же гарант болуп саналган келишим жаңы маалыматтар. 

7.10. Жеке маалыматтарды иштетүүнү токтотуунун шарты кайра иштетүү максаттарына жетишүү 

болушу мүмкүн жеке маалыматтар, мөөнөтү мөөнөтү аракеттер макулдук тема жеке маалыматтар 

же жеке маалыматтардын субъектинин макулдугун алып салуу, ошондой эле жеке маалыматтарды 

мыйзамсыз иштетүүнү аныктоо. 

 

 
8. Принциптер иштетүү жеке маалыматтар 

8.1. Дарылоо жеке маалыматтар жүргүзүлгөн күйүк мыйзамдуу Жана адилет негизи. 

8.2. Жеке маалыматтарды иштетүү конкреттүү, алдын ала аныкталган жана мыйзамдуу максаттарга 

жетүү менен гана чектелет. Жеке маалыматтарды чогултуу максаттарына туура келбеген жеке 

маалыматтарды иштетүүгө жол берилбейт. 

8.3. Иштетүү жүргүзүлүп жаткан жеке маалыматтарды камтыган маалымат базаларын бириктирүүгө 

жол берилбейт В максаттары, туура келбейт ортосунда өзүң. 

8.4. Иштетүү баш ийет гана жеке маалыматтар, кайсы жооп максаттар алардын иштетүү. 



8.5. Иштелип чыккан жеке маалыматтардын мазмуну жана көлөмү кайра иштетүүнүн айтылган 

максаттарына ылайык келет. Иштелип чыккан жеке маалыматтарды аларды иштетүүнүн белгиленген 

максаттарына карата ашыкча колдонууга жол берилбейт. 

8.6. Жеке маалыматтарды иштеп чыгууда жеке маалыматтардын тактыгы, алардын жетиштүүлүгү 

жана зарыл болгон учурда жеке маалыматтарды иштетүү максаттарына карата ылайыктуулугу камсыз 

кылынат. Оператор зарыл чараларды көрөт жана/же аларды алып салуу үчүн көрүлөт же тактоо толук 

эмес же так эмес маалыматтар. 

8.7. Жеке маалыматтар жеке маалыматтардын предметин аныктоого мүмкүндүк берген формада 

сакталат. маалыматтар, Жок узунураак, кантип бул талап кылат максаттар иштетүү жеке 

маалыматтар, эгерде жеке маалыматтарды сактоо мөөнөтү мыйзамда белгиленбесе, жеке 
маалыматтардын субъекти тарап, бенефициар же гарант болуп саналган келишим менен. Иштелип 

чыккан жеке маалыматтар кайра иштетүү максаттарына жеткенде жок кылынат же анонимдүү болот же 
В иш жоготуу зарылчылык В жетишүү булар максаттар, Эгерде башка мыйзамда каралган эмес. 

 

 

9. Чек ара берүү жеке маалыматтар 

 
 

9.1. Жеке маалыматтарды трансчек аралык берүү башталганга чейин оператор кайсыл мамлекеттин 

аймагына кирүүгө ниеттенгендигине ынанууга милдеттүү. жеке маалыматтарды берүү субъекттеринин 
укуктарын ишенимдүү коргоону камсыз кылуу. 

9.2. Чет мамлекеттердин аймагында жеке маалыматтарды чек арадан өткөрүү талапка жооп бербейт 

жогорудагылар талаптар, Болушу мүмкүн жүзөгө ашырылат гана В иш жеткиликтүүлүгү жеке 

маалыматтар субъектинин өзүнүн жеке маалыматтарын трансчек аралык берүүгө жазуу жүзүндө 
макулдугу жана/же аткаруу келишимдер, тарап ким болуп саналат тема жеке маалыматтар. 

 

 

10. Акция Жана өзгөртүү Саясатчылар иштетүү жеке маалыматтар 

 

 
10.1. Бул Саясат Сайттын Администрациясы тарабынан бир тараптуу түрдө өзгөртүлүшү же 
токтотулушу мүмкүн макул жок алдын ала эскертмелер Колдонуучу. Жаңы редакциясы 

Саясатчылар кирет В күч менен учур анын жайгаштыруу күйүк веб-сайт, Эгерде Жок каралган 

башка. 

10.2. Учурдагы редакциясы Саясатчылар купуялуулук жайгашкан күйүк Вебсайт. 

10.3. Эрежелер, каралган бул Саясат, кирүү В күч үчүн Колдонуучу бери анын кошулуу үчүн 
Макулдашуу Жана акт В агым белгисиз мөөнөт. 
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